De oorzaak van de schade was in aanleg aanwezig voor de afgifte ter reiniging. Bovendien
vermeldt ontvangstbewijs "bruidskleding voor risico cliént". - 1995

Het artikel vertoont geen tekenen van een niet aan het materiaal aangepaste reinigingsbehandeling.

De inhoud van de kraaltjes is niet of althans onvoldoende bestand tegen chemisch reinigen, met
gevolg dat een aantal kraaltjes in het reinigingsbad zijn leeggelopen hetgeen niet meer te verwijderen
vlekjes op het basismateriaal heeft veroorzaakt. Schade aan en door dergelijke decoraties kan niet
door de reinigingsbehandeling worden veroorzaakt, maar daardoor wel aan het licht treden. Bij de
confectie behoort ervoor te worden zorggedragen dat de samenstelling van decoraties is afgestemd

op de reiniging, die voor de basismaterialen is aangewezen.

Op het overgelegde ontvangstbewijs staat bovendien aangegeven dat reiniging van "bruidskleding voor
risico cliént" geschiedt. De ondernemer kon in redelijkheid de schade niet voorzien en mocht er vanuit

gaan dat het artikel bestand was tegen de toegepaste behandeling (klacht ongegrond).
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