
Consument dient bewijs van aankoopprijs en datum over te leggen alvorens de hoogte 

van de vergoeding vastgesteld kan worden. - 1995 

 
Noch het stramien, noch het poolmateriaal van het karpet vertoont rondom de beschadiging tekenen 

van materiaalzwakte, vezelaantasting of vlekvorming. De beschadiging heeft scherpbegrensde vormen 
en de randen daarvan vertonen breuken. Indien een beschadiging vóór de afgifte ter reiniging (in 

aanleg) reeds aanwezig zou zijn geweest, zou het stramien onder de invloed van de mechanische be 

weging van de reinigingsbehandeling zijn uitgerafeld en zou het poolmateriaal hebben losgelaten en 
verdwenen zijn. 

Onder de gegeven feiten en omstandigheden kan er slechts van worden uitgegaan dat de schade is 

ontstaan aan het eind van het reinigingsproces (door beklemming), tijdens opslag of het transport. 

Volgens de Commissie dient de ondernemer het schadebedrag te vergoeden. De consument zal in de 

gelegenheid gesteld worden bewijs over te leggen van de koopprijs en datum. Indien de consument van 

de hem te bieden gelegenheid tot het overleggen van bewijs niet binnen de te stellen termijn gebruik 

maakt zal de Commissie een en ander schatten.  
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