Een broek (van zijde) moet gereinigd kunnen worden. De ondernemer behoeft geen
waarschuwing voor kleurafloop te geven — 1994

De proef met Per wijst uit dat het overgelegde stofstaaltje in zeer sterke mate kleurstof afgeeft.

Zijde moge dan een wat gevoeliger materiaal zijn, maar doorstaat in het algemeen goed een chemische
reinigingsbeurt. De mate van kleurfixatie kan per partij stof ook verschillend zijn. Voor een reiniger valt dat
van te voren niet te bepalen. Overigens gaat het hier om een kledingstuk, dat nu eenmaal gereinigd moet
kunnen worden. Het verwijt van de consument, dat de ondernemer geen waarschuwing voor kleurafloop
heeft gegeven treft dan ook geen doel.
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