Viekken op de mouwen van het jasje. - 1992

Onderzoek heeft uitgewezen dat het materiaal van het artikel is samengesteld uit: cellulose vezels
(katoen of viscose). Daartoe is een reepje van een naadtoeslag verwijderd.

Het artikel vertoont geen tekenen van een niet aan het materiaal aangepaste (chemische)
reinigingsbehandeling.

De vlekvorming is het gevolg van het zogenaamde caramelliseren. Dit wijst erop dat het artikel voor
de afgifte ter reiniging in aanraking is geweest met suikerhoudende vloeistoffen. In textiel
achtergebleven vruchtensuiker verkleurt door veroudering onder invloed van
gebruiksomstandigheden, normale reinigingsomstandig heden en eventuele oxidatie.

De Commissie heeft vastgesteld, dat deze vlekken alsnog met water aanvaardbaar zijn te verwijderen.

Gelet op het uiterlijk van het materiaal, hetgeen de aanwezigheid van acrylvezels doet veronderstellen, is
het alleszins te billijken, dat de ondernemer ervan heeft afgezien de, naar valt aan te nemen na reiniging
zichtbaar geworden, vlekken met een middel te behandelen. Daarbij tekent de Commissie aan, dat de
samenstelling van ter reiniging aangeboden materialen niet zonder meer voor een reiniger valt te bepalen
(klacht ongegrond).
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