
Vlekken in het karpet door waterschade in het pand van de ondernemer. De ondernemer 

acht de eigenaar van het pand aansprakelijk – 1992  

 

Rondom de schadeplekken zijn vochtvlekken van het poolmateriaal op het stramien te zien. Deze zijn 

ontstaan door vocht- en warmte-inwerking. Mede hierdoor is schimmelvorming (aantasting door micro-

organismen) op het artikel ontstaan. Tussen partijen staat vast dat de schade is ontstaan na het afgeven 

van het artikel ter reiniging. Tegenover de consument is de ondernemer daarvoor aansprakelijk. Of en op 

wie de ondernemer verhaal kan vinden is in de hier aan de orde zijnde relatie niet relevant (klacht 

gegrond). 

(zie ook categorie 'Externe oorzaak', subcategorie 'Schimmel') 
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