
Het vernielde kleed is met het groot vuil meegegeven. - 1991 

De Commissie heeft geconstateerd, dat hoewel de klacht de reinigingsbehandeling van twee 

vloerkleden betreft, de consument haar maar een vloerkleed ter inspectie heeft gezonden, 

aangezien zo heeft de consument in het zogeheten vragenformulier van de 

Geschillencommissie Chemisch Reinigen medegedeeld het andere 'reeds is afgegeven met 

het groot vuil'. Daargelaten het motief, dat de consument heeft gehad om dit te doen, is de 

Commissie van oordeel, dat zij door deze handelwijze niet meer in staat is haar eigen 

oordeel te geven over de oorzaak van de door de consument geconstateerde schade aan het 

kleed. De Commissie zal het geschil daarom in zoverre niet (verder) in behandeling nemen. 

Hieraan kan niet afdoen, dat een derde in casu het desbetreffende kleed heeft gezien en de 

visie van de consument wil bevestigen. 
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