De trouwjurk van zijde heeft o.a. zijn stevigheid, glans en structuur verloren. -
1991

Dit materiaal is bij de fabricage met appréts behandeld geweest ter verkrijging van glans en
stevigheid. Vooral materiaal, dat wordt verwerkt tot voor n speciale gelegenheid bestemde
kleding wordt vaak met dergelijke veredelingsproducten verzwaard. De aard en
samenstelling van deze bij de fabricage aangebrachte appréts is echter dusdanig, dat deze
tijdens een chemische reinigingsbehandeling onvermijdelijk oplossen, met gevolg, dat de
greep van het materiaal verandert en de natuurlijke structuur van het weefsel, alsook de
oorspronkelijke eigenschappen van zijde, zoals kreukgevoeligheid meer aan het licht treden.
Het is niet mogelijk de bij de fabricage aangebrachte appréts na de reinigingsbehandeling
opnieuw verdeeld over het gehele artikel aan te brengen (klacht ongegrond).
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