Relaxatiekrimp van gordijnen. Reiniging niet in R113 maar in Per. - 1994

De Commissie heeft geconstateerd dat de ondernemer de gordijnen in Per symbool d heeft gereinigd,
terwijl op het behandelingsetiket het middel R113, symbool f is voorgeschreven.

Gelet op het vorenstaande heeft de ondernemer de gordijnen weliswaar een andere behandeling
gegeven dan was voorgeschreven, maar aangezien daardoor geen schade aan het materiaal is
ontstaan -immers reiniging in Per of R113 heeft geen invloed op het ontstaan van relaxatiekrimp- kan
de ondernemer daarvoor niet aansprakelijk worden

gesteld (klacht ongegrond).

(zie ook categorie 'Materiaalschade en aspectverlies', subcategorie 'Relaxatiekrimp)
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