Er zitten 'halen’ in een bruidsjapon — 1992

Het betreft hier weefselverschuivingen op een opvallende plaats (op de stroken aan de voorzijde van het
lijfje). De schuifvastheid van het weefsel is voldoende en de vorm van de beschadiging is niet typerend
voor het gebruik. De ondernemer kan zich ten aanzien een dergelijke schade slechts vrijpleiten, indien hij
kan aantonen, dat deze bij aanname reeds aanwezig was en met de consument besproken is. Dit is noch
gesteld, noch gebleken. De Commissie gaat er dan ook vanuit, dat de weefselbeschadigingen zijn
ontstaan tijdens een poging viekken te verwijderen (vermoedelijk het detacheerpistool te dichtbij het
materiaal gehouden). Door het artikel op eigen risico van de consument ter reiniging aan te nemen kan
de ondernemer zich nog niet indekken tegen een onzorgvuldige of onvoldoende vakbekwame
behandeling van het artikel (klacht gegrond).
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