Grote witte viekken op een roze-blauwe jumper. - 1992

Het artikel is voorzien van een samenstellingsetiket met de gegevens: 100% katoen en
bovendien van een behandelingsetiket met de symbolen:

Qpcd

Onder UV-licht is duidelijk een ongelijkmatige opslag van optisch wit te herkennen. Dit wijst
erop dat er een wasbehandeling is uitgevoerd met een optisch wit bevattend wasmiddel, dat
of niet goed in het wasbad is opgelost of door gepropte textiel niet overal gelijkmatig is
opgenomen. Hier is sprake van een

onvakkundig uitgevoerde wasbehandeling. Indien de consument deze onvakkundige
wasbehandeling zou hebben uitgevoerd, had schade aan het artikel bij aanname
geconstateerd behoren te worden. Niet gesteld en/of gebleken is dat de ondernemer dit
heeft gedaan en/of het artikel op uitdrukkelijk eigen risico van de consument voor reiniging
heeft geaccepteerd (klacht gegrond).
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