Door gebruiksinvioeden dringt vuil de kunstharslaag binnen, hetgeen reiniging zichtbaar
wordt. - 1994

De regenjas is voorzien van een samenstellingsetiket met de gegevens: 85% katoen, 15% resine en
bovendien van een behandelingsetiket met de symbolen:

upcd

Het artikel vertoont geen tekenen van een niet met voormelde etiketten overeenstemmende behandeling.

De Commissie heeft vastgesteld dat over het katoenen materiaal ter versteviging en bescherming een
laag van kunsthars is aangebracht. Onder invloed van gebruiksomstandigheden dringt het draagvuil
de kunstharslaag binnen, waardoor dit door de vezel van het onderliggende materiaal wordt
opgenomen. Dit vuil heeft zich op niet meer te verwijderen wijze op een aantal plaatsen in het
materiaal vastgehecht. Na de reinigingsbehandeling zijn deze plekken duidelijk zichtbaar geworden na
verwijdering van de algehele verontreiniging en/of in reactie op het droogproces (klacht ongegrond).
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