Een onooglijke en dunner geworden sprei. - 1991

Bij het artikel behoort een samenstellings- en behandelingsetiket. Dit etiket bevat de
gegevens: 100% katoen en de symbolen:

upbd

en is door de consument aan de Commissie ter hand gesteld.

Door de consument is onweersproken gesteld dat het losse samenstellings- en
behandelingsetiket bij de afgifte ter reiniging door de consument aan de ondernemer is
getoond. Bij onderzoek is de Commissiegebleken dat het artikel - in afwijking van de door de
ondernemer gedane opgave - een natwasbehandeling heeft ondergaan, welke volgens het
behandelingsetiket niet is toegestaan en welke de schade- het onooglijke uiterlijk en het
dunner worden van de sprei - moet hebben veroorzaakt (klacht gegrond).

(zie ook categorie 'Etikettering', subcategorie 'Behandelingsetiket')
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