Een leren jas is na reiniging (o0.a.) stug geworden. De ondernemer is niet aansprakelijk. -
1991

Door de Commissie is proefondervindelijk vastgesteld, dat het artikel kleurstof afgeeft, wanneer het in
aanraking wordt gebracht met het zeer milde reinigingsmiddel R113. Dit wijst erop, dat de bij de
fabricage gebruikte kleurstoffen niet of niet voldoende gefixeerd zijn geweest. De niet of niet
voldoende gefixeerde kleurstoffen spoelen tijdens de reinigingsbehandeling af.

Voorts heeft de commissie geconstateerd, dat de kleurstoffen van het artikel tevens door
lichtinvloeden zijn aangetast.

In dit verband merkt de commissie het navolgende op. De voor intensieve lichtinwerking beschermde
plaatsen, zoals de binnenzijde van de zakken en de kraag, hebben nog de oorspronkelijke kleur.
Onder UV-licht is duidelijk te herkennen dat het hier gaat om een lichtaantasting van de kleurstof,
waarmee het artikel tijdens de fabricage is behandeld. Door de reinigingsbehandeling kan deze schade
niet ontstaan, maar wel duidelijk zichtbaar worden.

Het verdwijnen van de kleurstoffen heeft ten gevolge gehad, dat het leder anders in casu stugger
aanvoelt. Dit effect is nog versterkt door het oplossen van de bij de fabricage aangebrachte
veredelingsproducten (klacht ongegrond).
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