De bruidsjapon is verkleurd. - 1992

Het artikel is niet vergrauwd ten gevolge van de reinigingsbehandeling, maar hier is sprake van
adsorptie. Dit betekent dat het materiaal van het artikel bij de textielveredeling is behandeld met
appréteringsproducten. Deze kunnen de in de eerste ogenblikken van de reinigingsbehandeling
loskomende verontreinigingen adsorberen (vasthouden). Deze selectief geadsorbeerde
verontreinigingen worden bij het drogen gefixeerd, met als gevolg kleurverandering van het materiaal.
Ter voorlichting van de consument wijst de Commissie erop dat alleen de van zijde vervaardigde delen
aan kleurverandering onderhevig zijn en niet de andere materialen, hetgeen onder slechte
reinigingsomstandigheden zeker bij het kant van de mouwen het geval zou zijn geweest (klacht

ongegrond).
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