De rode blazer met o.a. viscose en katoen had een zoomproef verlangd, alvorens
de ondernemer tot viekkenbehandeling overging. - 1994

Het artikel is voorzien van een samenstellingsetiket met de gegevens: 85% viscose, 15%
linnen, voering 60% acetaat, 40% viscose en bovendien van een behandelingsetiket met de
symbolen:

upvdl

Gezien de samenstelling van de stof, met een combinatie van linnen en viscose, en de rode
kleur, had de ondernemer er beter aan gedaan een zoomproef te doen alvorens tot de
voorgenomen vlekkenbehandeling over te gaan, om na te gaan of de kleurstoffen daartegen
bestand zouden zijn. Bij het voordetacheren van de vlek zijn overtollige kleurstoffen verzeept
en tijdens de reinigingsbehandeling afgespoeld. Ook is onder UV-licht waarneembaar dat op
de plaats van de vlekken geborsteld is.

Op deze gronden is de Commissie van oordeel dat de ondernemer aansprakelijk is voor de
vastgestelde schade en deze dient te vergoeden. Bij het bepalen van het
vergoedingspercentage houdt de Commissie evenwel rekening met de omstandigheid dat het
artikel als gevolg van de vlekken reeds bij de afgifte ter reiniging in waarde verminderd was.
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