Aanwezigheid van polypropeen in het artikel is kenbaar. - 1992

Textiel waarin polypropeen is verwerkt, mag niet chemisch gereinigd worden. Bij reiniging
treedt onder andere in perchlooretheen sterke krimp op van de polypropeenvezels.

In de afgelopen tijd is zowel in het vakblad voor chemisch reinigen als ook in de
informatiebladen van het Instituut voor Reinigingstechniek TNO aan chemische wasserijen
uitvoerig voorlichting gegeven over de aanwezigheid van polypropeen in gordijnstoffen en de
risico's van krimp bij chemisch reinigen van dergelijke gordijnstoffen. In deze voorlichting is
ook het materiaal en het uiterlijk van dergelijke gordijnstoffen omschreven. De onderhavige
gordijnstof valt binnen de categorie, die thans door een chemische wasserij moet worden
herkend als een risico voor wat betreft krimp in verband met mogelijke aanwezigheid van
polypropeen. Naar het oordeel van de Commissie moet een chemische wasserij, wanneer
een dergelijk gordijn ter reiniging wordt aangeboden en zich in het gordijn geen
textielsamenstellings- en/of behandelingsetiket bevindt, eerst bij de consument informeren
naar de samenstelling van het materiaal. Wellicht heeft de consument een
behandelingsadvies van de leverancier gekregen of kan de consument dit alsnog opvragen.
Wanneer de samenstelling van het materiaal niet meer kan worden achterhaald, dient de
chemische wasserij in een dergelijk geval tegenover de consument een uitdrukkelijk
voorbehoud te maken voor wat betreft de mogelijkheid van krimp van de gordijn(en)
tengevolge van chemisch reinigen.

Op grond van het voorgaande is de Commissie van oordeel dat de ondernemer aansprakelijk
is voor de vastgestelde schade en deze dient te vergoeden (klacht gegrond).
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