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De markten herstellen zich stap voor stap van de grote
Corona-effecten. Het gaat economisch weer de goede
kant op. Echter, de invioed van Corona zal zich voor
diverse sectoren nog langer doen gelden. Verdere
maatregelen door de overheid zijn ook niet uit te sluiten
en maken de toekomst enigszins onzeker.

Toch is er veel drang bij werkgevers, werknemers,
overheden om vooruit te kijken en nieuwe kansen
op te pakken. Tegen deze achtergrond organiseerde
NETEX de afgelopen weken meerdere sessies om
met deskundigen en leden hierover van gedachten te
wisselen. De resultaten van deze discussies worden u
op deze WORKSOPDAG 2021 aangeboden.

Consumentengedrag

We praten er al jaren over, maar ondertussen zien we de
markten ook daadwerkelijk veranderen. Jongeren kijken
volstrekt anders tegen dienstverlening aan. Kennen de
stomerij veelal niet, verwachten een onberispelijke en
bovenal ook gemakkelijke service en dienstverlening
tot soms voorbij de voordeur. NETFLIX, Videoland,
Facebook, Instagram, etc nemen de plaats in van de TV
en gedrukte media.

Partnerships

Het benutten van deze kansen vraagt evenwel ook om
forse investeringen, veel kennis en deskundigheid
op vele terreinen. Samenwerking en het aangaan van
partnerships met collegae, maar ook met partijen in de
textielketen biedt dan mogelijkheden om de enorme
uitdagingen op te pakken. Tijdens deze WORKSOPDAG
2021 wordt u nader geinformeerd.

Duurzaamheid & Circulariteit

Een persoonlijke bijdrage leveren aan een meer
duurzame wereld is een eerste vereiste aan het worden.
Klantenwensen zijn vergaand veranderd.

Vinted, H&M en andere retailers investeren volop in het
hergebruik van kleding. De overheid stelt in dit verband
nieuwe wetten op en gaat met ingang van 2023 mogelijk
een heffing opleggen om textiel weer zoveel mogelijk
te gaan hergebruiken. Circulariteit van textiel staat
prominent op de agenda. Ondertussen zijn er diverse
textielreinigers die deze ontwikkelingen ook als nieuwe
marktkansen zien.

Technologische innovaties

Ook technische vernieuwingen gaan in een razend tempo
verder. Big Data, aansturing van reinigingsprocessen
en logistiek, communicatie met de (potentiele) klanten
zorgenvoorvergaande verbeteringenvandienstverlening
en service, maar leiden ook tot schaalvergroting en een
hogere efficiency. Tegelijkertijd heeft robottechnologie
haar intrede in de industriele wasserijen gedaan. Dit alles
leidt tot nieuwe kansen, ook voor meer kleinschalige
gespecialiseerde textielreinigers.
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PROGRAMMA
Worksopdag 2021

09.30 Welkom & ontvangst

10.00 NETEX Jaarvergadering 2021
(alleen voor NETEX leden)

11.00 NETEX Strategisch Beleidsplan 2021 -
2025
* NETEX Strategisch Beleidsplan;
Meerjarenbeleid & Keuzes door Niels Pols
NETEX Activiteitenplan 2022
. Activiteitenplanning & organisatie door
Arthur Linssen
Innovatie & IT; Motor Professionele
Textielreiniging door Henk Gooijer
Nieuwe Milieuwetgeving Textiel &
Textielreiniging door Frank Aarts
Professioneel werken in Textielreiniging
werkt door Leon Vincken.

11.30 Pauze (Koffie & broodjes)

13.00 Programma Wie pakt de markt?
* Klantenwensen — Duurzaamheid — Kwaliteit — IT
Opening door NETEX-voorzitter Niels Pols

13.05 Klantwensen & veranderende

marktvraag

* Inleiding: Arthur Linssen

* Pitches

1. De textielreinigingsmarkt van nu &

morgen door Thijs Koelewijn
Kleedgedrag van de consument
Brede dienstverlening in Textiel door
Rethink Rebels
Marktvraag zakelijke markt

13.20 Innovaties Textielreiniging
* Inleiding: Henk Gooijer (TKT)
+ Pitches
1. Produktvernieuwing
2. Reinigingsbehandelingen door
Thijs Koelewijn (Christeyns)
3. Logistieke dienstverlening door
Boy vd Velde (Post NL)
4. IT-oplossingen door
Ronald van Vliet (Polymark)

13.35 Duurzaamheid & Circulariteit
* Inleiding: Frank Aarts
e Pitches
1. Marktkansen in Duurzaamheid
door Henk Gooijer TKT
2. Circulaire Verdienmodellen
door Hans Bon (Wieland)
3. NGO’s als partner

13.50 Partnerships hebben de toekomst

* Inleiding: Peter Wennekes

+ Digitaal Communicatie Platform Professionele
Textielservice

* Verdienmodellen Professionele Textielreiniging

14.00 Rondvraag en discussie

14.15 Einde programma / apéritief

16.00 Afsluiting bijeenkomst
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Verloting: CINET Reis

Expo Detergo

Global Best Practices Awards
2022 Milaan

Na twee succesvolle edities in 2016 en 2018 organiseert
de internationale branchevereniging CINET volgend
jaar wederom de uitreiking van de Global Best Practices
Awards, dit keer tijJdens de Expo Detergo vakbeurs in
Milaan. Een internationale jury bestaande uit zo’'’n 20
onafhankelijke experts zal de awardwinnaars kiezen
uit zo'n 200 genomineerden afkomstig uit 40 landen.
Elk bedrijf zal een pitchpresentatie geven om de jury te
overtuigen van haar innovatiekracht, duurzaamheid of
vernieuwend ondernemerschap. U bent aanwezig bij de
officiéle ceremonie waarbij de awards worden uitgereikt,
gepresenteerd en georganiseerd door CINET en gehost
door Expo Detergo.

CINET verloot tijdens de NETEX Worksopdag 2021, in
samenwerking met NETEX, een reis voor 2 personen naar
de Expo Detergo in Milaan.
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Sponsors

Ook dit jaar zijn er diverse sponsors die dit
wervelende evenement mogelijk maken. Met “table
top”-presentaties, enkele demo’s en een equipe aan
deskundige medewerkers die al uw vragen zullen
beantwoorden en u met raad en daad terzijde zullen
staan.
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NEDERLANDSE VERENIGING
VAN TEXTIELREINIGERS

Postbus 10
4060 GA Ophemert
tel.: 0344 - 65 04 31

www.netex.nl
email: netex@netex.nl

Adres & Routebeschrijving
Locatie vergadering & parkeren

Polymark BV
Groningenhaven 30
3433 PE Nieuwegein
Tel. 030-6060274




